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mieterinfo.tv prasentiert neue Mieter-App

= Kompatibel mit den Digitalen Brettern im Hauseingang

= Ein CMS, alle Systeme
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Linie 9, Haltestelle Bergring

Hannover, 04.07.2022. Die mieterinfo.tv Kommunikationssysteme GmbH & Co.KG bietet ab sofort
eine Mieter-App sowie ein Mieterportal an, die mit den Digitalen Brettern des Unternehmens
kompatibel sind. Das bedeutet: Wohnungsunternehmen kénnen ihre Inhalte gleichzeitig in der App,
in ihrem Onlineportal und auf den Digitalen Brettern im Treppenhaus aufspielen. Méglich wird das

durch ein einheitliches Content Management System (CMS).

Die mieterinto.tv betreibt seit 2015 Digitale Bretter fUr die Wohnungswirtschaft. Hunderte ihrer
Systeme sind deutschlandweit im Einsatz. ,Die Mieterinnen und Mieter fragen digitale
Kommunikationsangebote verstarkt nach”, weifls Marcus Berbic, geschaftsfuhrender Gesellschafter
der mieterinfo.tv. ,Viele unserer Kunden nutzen nicht nur unsere Digitalen Bretter, sondern setzen
parallel Mieter-Apps und -portale ein. lIhnen machen wir mit der neuen Anwendung ein
zeitsparendes Angebot. Denn naturlich ist es einfacher, wenn die Mitarbeitenden die Neuigkeiten aus

dem Wohnungsunternehmen nur einmal ins System eingeben mussen und dann auswahlen kénnen,
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wo sie erscheinen sollen. So wird die Kommunikation noch effizienter und erreicht mit einem Klick

noch mehr Menschen.”

Verbrauchsinformationen, Schadensmeldungen, Mietermarktplatz

Die neue Anwendung zeigt Unternehmensnews und Termine an. Auch Schadensmeldungen an das
Unternehmen sind Uber die App sowie das Onlineportal schnell und einfach mdglich. Im Forum
konnen die Mieterinnen und Mieter miteinander ins Gesprdch kommen. Auf dem Mietermarktplatz
werden Gesuche und Angebote eingestellt. Monatliche Verbrauchsinformationen werden
gesetzeskonform pro Haushalt angezeigt. HierfUr werden je nach Anbieter die passenden
Schnittstellen programmiert. Im Dokumentencenter finden die Mieterinnen und Mieter ihren
Mietvertrag, Hausordnungen, Antrage und andere wichtige Informationen. AuBerdem kann die App

je nach Standort Echtzeitdaten der 6ffentlichen Verkehrsbetriebe anzeigen.

Mieterportal und App

Abhangig vom ERP-Systeme des Unternehmens kénnen Vorgange, die Uber die App oder das Portal
gemeldet werden, im Unternehmen auch automatisierte Prozesse auslosen, sodass die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter entlastet werden. ,Je nachdem, mit welchem ERP-System das
Wohnungsunternehmen arbeitet, schaffen wir die richtigen Schnittstellen, damit beispielsweise

Schadensmeldungen auch automatisiert bearbeitet werden konnen”, sagt Marcus Berbic.

Kostenlose Demoversion im Appstore
Die App steht in einer Demoversion, fur die keine Zugangsdaten notwendig sind, in den grolden
Appstores zur Verfugung. Sie ist dort unter dem Namen ,WOGE Berghaus eG" zu finden. ,Wer

Interesse hat, kann sich die App also einfach herunterladen und ausprobieren”, rat Marcus Berbic.

Uber mieterinfo.tv:

Die mieterinfo.tv Kommunikationssysteme GmbH & Co. KG betreibt seit 2015 Digitale Bretter fUr die
Wohnungswirtschaft. Zum Leistungsumfang gehoren Beratung, Hardware, Software, Installation,
Webdesign, Inhalte, Uberwachung und Service. Die Digitalen Bretter der mieterinfo.tv funktionieren
unabhangig vom jeweiligen Netzbetreiber. Die Bildschirme werden in Deutschland gefertigt, besitzen

ein Edelstahlgehause, sind vandalismussicher, hitzebestandig und besonders langlebig. Der Sitz der
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Gesellschaft ist in Garbsen bei Hannover. Geschaftsfuhrender Gesellschafter ist Marcus Berbic.

www.dasdigitalebrett.de

Medienkontakt:

CCAW PR und Text
Telefon: 040 609 4399-30
E-Mail: DDB@ccaw-pr.de

Wenn Sie aus unserem Verteiler gestrichen werden maéchten, informieren Sie uns bitte unter

ddb@ccaw-pr.de. Danke!
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